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Invertir mas para mejorar vidas

Guatemala posee cualidades para cimentar las
bases de un futuro préspero, inclusivo y sostenible.
Conlapoblacion mas joven de AméricalLatinay el Caribe
(ALC),yun grupo mayoritario en edad de trabajar, el pais
dispone de una muy buena oportunidad en términos
de capital humano. Su ubicacion estratégica, cercana
a grandes mercados, es favorable para el desarrollo
comercial, mientras que su riqueza natural es fuente
de gran biodiversidad. Adicionalmente, posee uno
de los patrimonios culturales mas destacados de la
region, por su inmenso valor histérico y turistico.

El pais ha venido trabajando en la consolidacién
de una economia estable. Entre 2012 y 2022
logré crecer de manera sostenida y moderada (a un
promedio anual de 3,5 por ciento), superando asf a
ALC (1,3 por ciento), aunque ligeramente por debajo
de sus pares centroamericanos (3,6 por ciento).
También ha fortalecido, progresivamente, su marco
macroeconémico con politicas prudentes que han
aumentado la resiliencia de su economia ante choques
externos —como fue la pandemia por coronavirus—y
que hoy le permiten enfrentar el desafiante entorno
internacional.

Guatemala destaca entre las economias de la
regidn por tener cuentas fiscales balanceadas, una
politica monetaria creible y una soélida posicién
externa. Como resultado, los precios son estables, el
nivel de endeudamiento es bajo (30,1 por ciento del
PIB en 2022) y el pals conserva una de las mejores
calificaciones crediticias de la region. Si bien estas
caracteristicas suelen ser suficientes para promover
y atraer altos flujos de recursos, en Guatemala no ha
ocurrido asi. Desde hace mas de 10 afios sus tasas de
inversion se ubican en los dltimos lugares de ALC.

La falta de inversion social y productiva ha sido uno
de los aspectos que mas ha impactado la calidad
de vida de los guatemaltecos, pues ha afectado

Ssu acceso a servicios basicos y ha limitado el
crecimiento de las empresas. También ha menguado
la capacidad de las instituciones paravelar por el Estado
de derecho, mejorar el ambiente de negocios y servir a
la ciudadania. Incluso, ha aumentado la vulnerabilidad
del pafs a eventos naturales y climaticos.

Se han hecho evidentes los déficits crénicos
de inversion para abordar brechas sociales. En
consecuencia, durante la ultima década, el pais ha
tenido avances modestos en materia de reduccion de
la pobreza. Mas de la mitad de la poblacion subsiste
en esta condicion (54,9 por ciento en 2020) e impacta
en mayor medida a habitantes de zonas rurales y a
jovenes, mujeres e indigenas.

¢Por qué Guatemala no ha logrado atraer mayor
inversién para impulsar una sociedad mas
préspera einclusiva, pese a contar con abundantes
recursos e indicadores econémicos positivos? Si
bien el crecimiento y la estabilidad han contribuido
al progreso del pafs, dar un salto de desarrollo
exige mas y mejor inversion, ademas de estimular la
productividad y fortalecer la institucionalidad. Con
mayor acumulacion de capital humano, fisico y social,
el pais podra maximizar los retornos de estos activos
en términos de crecimiento, sostenibilidad y bienestar.

Considerando las areas donde existen las
oportunidades mas significativas para el desarrollo
de Guatemala, y con el fin de materializarlas,
proponemos tres pilares de inversién: la gente,
el tejido empresarial y las instituciones. En cada
eje planteamos medidas especificas para que el pals
crezca de forma inclusiva y sostenida. Mejorar vidas
requiere invertir mas y en el Grupo BID estamos
comprometidos a acompafiar este camino, con apoyo
técnico y financiero. Trabajar juntos es un deber,
porque compartimos un propésito comun: el bienestar
y progreso de la gente.
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Guatemala en relieve ﬁ

La economia mas grande

de Centroamérica, Panamay
Republica Dominicana (CAPRD)

@ > El pais transita por su bono demografico
}) El 30% de lapoblaciéon en edad de trabajar
’ tiene entre 15 y. 30 anos

Capital humano con potencial:

o

A

Crecimiento moderado, sostenido y
resiliente (incluso en afios de pandemia)

Crecimiento promedio
(2012-2022)

GUATEMALA 3,5%

CAPRD 3,6% CAPRD 1,9% -

ALC 1,3% | ALC 0,1%

Fuente: WEQ abril 2023. FMI \
4

- 7/

y) Crecimiento en pandemia
(promedio % 2020 y 2021)

GUATEMALA 3,1%

Uno de los paises mas estables y
menos endeudados de América Latina y el Caribe...

> Deuda Publica Bruta
Promedio 2012-2022 (%PIB)

GUATEMALA 27
ALC 62

> Cuentas fiscales equilibradas
(promedio 2012-2022 como % del PIB)

GUATEMALA -2,0 @
CAPRD -3,3

Fuente: WEO abril 2023. FMI

...y estd a un paso del grado de inversion
con distintas calificadoras de riesgo

> ER- at ' STANDARD
MooDY’s | Fltl;h“dll]lgs—. | ZPOOR'S

Sin embargo,
el pais aun enfrenta
retos importan

El pais se ubica en una region expuesta
a eventos climaticos extremos

@ 4t0 pais de ALC mas expuesto @ 1 O mas vulnerable

a amenazas climaticas del mundo )

El entorno institucional evidencia retos -

@ Los ingresos deberian ser mayores

Ingresos o ®
publicos CGUA @ " g x>
2022 [::J ) C .
(% del PIB) ALC a .. Hay tareas pend_lgntes
Ingresos en reduccion de
, @.@ la pobreza*
@ La crrrgpqonr ge haf,convertldo ) @ I pandemia
en el principal desafio iy implicé un
indice de Estado GUA @ y retroceso
de Derecho del : o o
World Justice ALC 51 4 /0 é 54 9 /0
PrOjeCt (202 Ausencia de corrupcion ) ,( odm
2018 2020 Sremiay

Fuente: WEO Abril 2023. FMI 'y World Justice Project

*Estimacion del BID, dado que Guatemala no tiene registros
oficiales de pobreza desde 2014.

Guatemala ocupa el puesto
98 de 141 paises en el Indice f
de Competitividad Global ‘ .

Fuente: WEF 2019

Con mayor productividad,
sectores clave podrian contribuir
de manera importante al crecimiento y

a la reduccioén de la informalidad

principales

p Asi participan (%) los sectores en la economia
obstaculos 2 pan (%)

(promedio 2019-2020)

@ PIB @ Empleo

10
o4 !@6

® Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca.

® Industrias manufactureras.

® Construccion.
Comercio: transporte; alojamiento y coente o
alimentacion; servicios empresariales. y Banguat

La inversion sigue siendo la mas baja de la region
() Inversién en 2022: 16,8% del PIB

Privada 15%

@ rublica1,8%

Republica Dominicana 32
Honduras 23
El Sa|Vador 20 *Datos del Ultimo

afio disponible

Fuente: Banguat y WEO abril 2023.FMI
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MAPA DE OPORTUNIDADES

1. LA GENTE

Acciones para una sociedad
mas justa y equitativa

Educacion y formacion para mejores
oportunidades laborales
Servicios esenciales para una vida digna

Salud y proteccion social como garantias
de bienestar

&

2. EL TEJIDO EMPRESARIAL
Estrategias para el crecimiento

y la creacion de empleos de calidad

» Agronegocios y mipymes, ejes del
empleo formal y la inclusion financiera
Infraestructura sostenible para

la competitividad en mercados
internacionales

Cambio climatico

3. LAS INSTITUCIONES
Capacidades publicas para la paz
y la buena gestion de los recursos

» Recaudacion fiscal para invertir
mMas y mejor
» Transparencia, seguridad ciudadana

y justicia, bases de una sociedad
prospera

l@ Transformacion digital

yangeE965"

7
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Guatemala se destaca por tener una poblaciéon mayoritariamente joven y en
edad productiva. Invertir en las personas permitira al pais aprovechar mejor
este potencial, incrementando su capital humano y las condiciones de vida
de los guatemaltecos. Los esfuerzos deben centrarse en cerrar las brechas de
acceso y calidad en las siguientes areas:

Educacion y formacion para mejores oportunidades laborales
Servicios esenciales para una vida digna
Salud y proteccion social como garantias de bienestar

El objetivo es crear condiciones y oportunidades para que los guatemaltecos
puedan desarrollarse sanos, en un ambiente de buena convivencia y seguridad
ciudadana, con capacidad de ser mas productivos, y asi se superen los niveles
de pobreza y exclusion que enfrentan, en especial, poblaciones rurales,
indigenas, mujeres y migrantes.

Género y diversidad
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EDUCACION Y FORMACION PARA MEJORES
OPORTUNIDADES LABORALES

Aunque la escolaridad promedio ha mejorado y la
educacion primaria es casi universal, los avances en
cobertura, calidad educativa y retencion distan de los
alcanzados por ALC.

Invertir en educacién y capacitacion
es un desafio crucial

Gasto publico en educacién como
% del PIB (promedio 2011-2021)

—1 GUA 3%
T

A I_C 4,4% Fuente: CEPAL.

Aun hay mucho por hacer, especialmente en prepri-
maria, ciclo diversificado y educacion superior, donde
las coberturas estan muy por debajo de la cobertura
en primaria. Los mayores rezagos se observan para
los estudiantes de secundaria de familias de ingre-
sos bajos, ademas de indigenas y poblacion rural.

Coberturas en educacion
Preprimaria

Primaria
Secundaria
Educacién superior €¥32

La calidad educativa se ve afectada por carencias en
la formacion docente, equipamiento e infraestructu-
ray por la falta de avances en educacion intercultu-
ral bilingue.

En promedio, nifios y jovenes hasta los 18 afios com-
pletan 9,7 afios de educacién, pero al revisar la cali-
dad de sus estudios equivalen a solo 6,3 afios.

9 de cada 10 estudiantes de
secundaria no alcanzan el nivel
minimo de competencias

RERERERER =

Segun la evaluacion de PISA-D (Programa de Evaluacion
Internacional de Estudiantes para el Desarrollo).

En Guatemala, muchos abandonan la escuela para
trabajar, a menudo por necesidades econémicas fa-
miliares, por falta de recursos, y altas tasas de repi-
tencia que desmotivan a los jovenes a continuar su
educacién. Esto se agrava cuando no hay escuelas
cercanas o cuando la oferta educativa no se ajusta a
ciertos contextos culturales.

Guatemala ocupa el ultimo
lugar de la region en
LR cuanto a estudiantes que
completan la secundaria

Tasa de graduacién de secundaria

GUA 48%

ALC 77%

Fuente: CIMA (2019)

Los jévenes que abandonan el sistema educativo sin
las habilidades adecuadas suelen encontrar empleos
de baja calidad, se autoemplean o quedan inactivos.

La mas alta proporcion
de «ninis» de la regién

Jévenes de 15 a 24 aiios que
no estudian ni estan ocupados

GUA30%
ALC 23,3%  ‘dicponive

Este grupo es propenso a riesgos sociales, embara-
zos adolescentes, violencia, actividades delictivas o
a migrar.

El sistema educativo no esta preparando a los
jovenes de acuerdo a las necesidades del sec-
tor productivo. Los servicios de capacitacion, en las
propias compafias o centros publicos, son limitados
para cubrir la brecha de habilidades, mientras que los
servicios de intermediacion laboral son insuficientes.

1. LA GENTE | Educacién y formacién para mejores oportunidades laborales |13

@ MAPA DE OPORTUNIDADES

Ampliar la oferta educativa a través de inversiones y mejoras en la infraestructura, contemplan-
do criterios de resiliencia climatica y de conectividad digital. Es importante considerar la partici-
pacion del sector privado.

Implementar nuevas modalidades de ensefianza, que incluyan el uso de nuevas tecnologias y
el conocimiento del inglés, con miras a mejorar la calidad en la educacién secundaria. En areas
rurales es indispensable expandir la educacién intercultural-bilinglie y enriquecer los contenidos
escolares con temas de sostenibilidad ambiental.

Mejorar los procesos de formacién, reclutamiento y asignacion docente. Asimismo, se debe re-
formar la carrera docente basada en mérito e impulsar la carrera de Director en los niveles de
preprimariay primaria para profesionalizar su rol, y asi aumentar su liderazgo dentro del Centro
Educativo.

Mantener a los jévenes vinculados con la educacion, hasta que adquieran la preparacion y habi-
lidades necesarias, requiere:

» Dotar a los docentes de herramientas que les permitan la identificacion temprana de defi-
ciencias en los aprendizajes, con el fin de reducir las tasas de repitencia.

» Reforzar la formacion socioemocional y las habilidades blandas durante la educacion media,
para cambiar la percepcion de los jovenes sobre los retornos de la educacién y motivarlos a
continuar.

» Ampliar los programas de transferencias condicionadas y de salud reproductiva, que ademas
sean culturalmente pertinentes, para promover la permanencia de las jovenes indigenas en
el sistema educativo.

» Implementar modalidades flexibles y extender la oferta disponible para comunidades rurales,
contribuyendo asi a la reincorporacién de muchos al sistema educativo.

Redisefiar contenidos de educacién media y de capacitacion laboral, acordes con las necesida-
des del sector productivo. La formacion profesional debe ajustarse a estandares nacionales, a las
demandas del mercado, asi como a la multiculturalidad de la sociedad guatemalteca.

Desarrollar politicas que involucren al sector privado para fortalecer los esquemas de capacitacion
y contratacién de grupos vulnerables como jovenes, mujeres, indigenas y migrantes retornados.

\3BID
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@ MAPA DE OPORTUNIDADES

SERVICIOS ESENCIALES PARA UNA VIDA DIGNA

=)

En Guatemala, los nifios y
adolescentes de 0 a 14 afos
representan un tercio de la
poblacién. Invertir en su bien-
estar nutricional, seguridad vy
desarrollo cognitivo los prepa-
ra para un futuro saludable, productivo y con autén-
ticas oportunidades de movilidad social.

Los avances de la Ultima década, como la reduccion
en tasas de mortalidad y de desnutricion crénica en
menores de cinco afios, son ejemplos alentadores
de lo que el pais puede conseguir.

Se han dado pasos adelante
por la nifez, pero la brecha sigue
siendo amplia en comparacion
con la regién

Tasa de mortalidad de menores de 5 ainos,
por cada 1.000 nacidos vivos

16
23

2010 2021 Promedio
ALC 2021

Tasa de desnutricion crénica
en menores de 5 aios

%
j 43% N

2010 2021 Promedio
ALC 2021

1 de cada 2 nihos

menores de 5 anos no crece
adecuadamente por desnutricion

1 de cada 5 ninos
menores de cinco afnos murié en 2019 por
enfermedades intestinales (el 6%) o por
enfermedades respiratorias agudas (15%).

Fuente: OPS (2021)

Otros desafios que afectan a los hogares guatemal-
tecos son:

| 1 Eq H.
—= Fuente: CEPAL.

80% de la poblacion
posee viviendas en
condiciones no adecuadas

44,2% no tiene acceso a agua
potable segura (73% en ALC)

56% no cuenta con acceso
a saneamiento basico (51% en ALC)

54% de hogares
todavia utilizan leiia para cocinar

Las dificultades de acceso a servicios basicos y a vi-
viendas seguras, intensifica la carga de trabajo no
remunerado en los hogares, impactando mayorita-
riamente sobre nifias y mujeres.

) La inversion publica en
agua y saneamiento, ha
sido de casi un tercio con
respecto a ALC (2011-2021)

- GUA 0,12% del PIB
ALC 0,30% del PIB

Fuente: Infralatam (2021)

Fortalecer los servicios de vigilancia y alerta temprana, como los que provee la Secretaria de
Seguridad Alimentaria y Nutricional (SESAN), para mejorar la capacidad de identificacién de la
poblacién en riesgo de inseguridad alimentaria y/o desnutricion.

Aumentar la participacion comunitaria y de los hogares en programas de alimentacion, educacién
nutricional y agricultura familiar proveeria a las familias de mayor informacién sobre higiene y cui-
dados basicos nutricionales, lo cual contribuiria a reducir los riesgos de enfermedades infecciosas,
parasitarias e inseguridad alimentaria asociada a factores estacionales o climaticos.

Incentivar la participacién de pequefias empresas y agricultores locales buscando la provision de
alimentos a los programas de alimentacién escolar y a las comunidades para una dieta balanceada.

Destinar mayores recursos a la inversion en servicios basicos para ampliar la coberturay la calidad
de la provisién de agua y saneamiento y disposicion de residuos sélidos, especialmente en las
zonas rurales rezagadas. Estas inversiones deben ser financiera y climaticamente sostenibles, efi-
cientes en el uso de recursos naturales y respetuosas con el patrimonio natural y cultural del pais.

Fortalecer las capacidades regulatorias e institucionales de las entidades prestadoras de estos
servicios basicos para permitir un uso mas eficiente de los recursos y promover la participacion
del sector privado.

Continuar la ampliacién de la cobertura eléctrica y fomentar el uso de energias mas limpias
para la preparacién de alimentos, asi como cocinas eficientes, reduciria el consumo de lefia,
principalmente en areas rurales.

Mejorar las condiciones de financiamiento para impulsar la demanda de viviendas, por ejemplo, a
través de entidades microfinancieras, seguros hipotecarios, subsidios y/o tasas preferenciales. Con
el involucramiento del sector privado, se puede facilitar la adquisicion de viviendas mas asequibles.

Reubicar familias que hoy estan en asentamientos informales o areas de alta vulnerabilidad
climatica es crucial para mejorar la seguridad y la proteccion de hogares y comunidades.

Mejorar la recoleccién de datos estadisticos del sector para la toma de decisiones mas oportunas
y el desarrollo de estrategias pertinentes.

Ampliar la oferta de viviendas resilientes en zonas rurales es posible si se le da respuesta a los
actuales déficits de servicios y uso de materiales inadecuados. Usar productos locales y sosteni-
bles, apropiados para el clima, ayudaria en este proposito.

\3BID
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AN SALUD Y PROTECCION SOCIAL

228

1=~ COMO GARANTIAS DE BIENESTAR

La carga de enfermedades infecciosas, endémicas y
crénicas es elevada, mientras que el gasto publico en
el sector apenas ha aumentado y es uno de los mas
bajos de ALC.

Gasto publico en salud (2019)

V. W3y del PIB
ALC 4,1% del PIB I

Por cada 100 quetzales que
se destinan para la salud de una
persona, 56 salen del bolsillo
del paciente (ALC 32,5)

)@@0E©

Una parte importante de la poblacion tiene dificul-
tades para acceder a servicios sanitarios. Existe
un déficit de mas de 1.000 puestos de atencion
primaria. Ademas, la cobertura de servicios es in-
equitativa, afectando principalmente a comunida-
des rurales e indigenas.

La eficiencia y calidad de los servicios de salud se han
visto afectadas por la falta de un enfoque de red asis-
tencial. Los sesgos culturales y de género también
han sido limitantes. Muchos jovenes en edad repro-
ductiva, principalmente mujeres indigenas, se au-
toexcluyen del uso de los servicios sanitarios.

Cerca del 70 por ciento de la poblaciéon se en-
cuentra en situacién de vulnerabilidad, ya sea
por bajos ingresos, género, vejez o discapacidad.
El 54,9 por ciento de los guatemaltecos sufre pobre-
za monetaria y se estima que un 10,4 por ciento de
la poblacion tiene alguna discapacidad.

La cobertura de los mecanismos
de proteccion social es poca

15,6% de personas, 2% de personas
en edad de con discapacidad
jubilacién severa percibe beneficios
que reciben al menos | de proteccion social por
una pension (2021) su condicion (la mitad
Promedio CAPRD 32% | del promedio de ALC)

Gasto en proteccion social 2012-2021
(% del PIB)

-
@ @ cuA 1,4% del PIB
[ ? ALC 4,3% del PIB

Guatemala es el segundo pais de
ALC que menos recursos destina
a proteccion social

Los programas de transferencias monetarias
condicionadas (PTMC) han sido el principal instru-
mento para abordar la pobreza, pero estos cubren
solo al 27 por ciento de las familias pobres y
al 16 por ciento de quienes estan en la pobre-
za extrema. A su vez, no se cuenta con un registro
unico de beneficiarios ni con estadisticas oficiales de
pobreza desde 2014.

En afos recientes, el pais ha
enfrentado el aumento de
. los migrantes retornados

casi 350 mil

Generalmente, regresan en una situacion socioeco-
ndémica peor a la que estaban cuando emigraron, te-
niendo mayores dificultades para conseguir trabajo
en comparacion con los no migrantes.

Fuente: ILO

Fuente: CEPAL

1. LA GENTE | Salud y proteccién social como garantias de bienestar 117

@ MAPA DE OPORTUNIDADES

Ampliar la cobertura de los servicios de salud de atencion primaria requiere de mas y mejores
inversiones en infraestructura hospitalaria, equipamiento, medicinas y recursos humanos espe-
cializados, asi como llegar a las zonas mas remotas con servicios de telemedicina.

Adecuar los servicios a la poblacién indigena, es posible si se implementa una regulacién que
tenga en cuenta la interculturalidad en el sector de la salud. Por ejemplo, con la implementacion
de practicas tradicionales y servicios de salud reproductiva en idiomas indigenas.

Fortalecer el sistema de prestacidn de servicios de salud en red, para mejorar la calidad y evitar
la saturacién en niveles superiores de atencion.

Mejorar la cobertura, gestiéon y focalizacion de los PTMC, asi como del resto de programas de
proteccion social. Es preciso invertir en mejores instrumentos para la identificacion y focalizacion
de los beneficiarios y asi reducir ineficiencias y filtraciones. Seria adecuado consolidar una base
Unica a nivel nacional como el Registro Social de Hogares.

Reformar el sistema de pensiones para ampliar su cobertura y beneficiar a mas adultos mayo-
res. Esto puede conseguirse, entre otras medidas, con una pensién universal no contributiva
como base, en complemento de las pensiones contributivas obligatorias y opciones voluntarias.

Posibilitar la reinsercién social y laboral de los migrantes retornados a través de una mayor
articulacion de las entidades responsables de la politica migratoria con los servicios de salud,
educacion, trabajo y proteccion social.

Fortalecer la institucionalidad del Consejo Nacional para la Atencién de las Personas con Disca-
pacidad (CONADI) con un sistema nacional para el registro adecuado y la atencion efectiva de
personas con discapacidad.

Mejorar las capacidades del Instituto Nacional de Estadistica (INE) y del Instituto Guatemalteco
de Migracion (IGM) para obtener mediciones actualizadas y sistematicas de los niveles de pobre-
za, de la situacién de los migrantes retornados y de las personas con discapacidad.
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Bajo LA LUPA

Guatemala puede destacar con una sociedad mas equitativa, justa
y préspera, invirtiendo en sus mujeres para reducir las brechas de
género, particularmente en términos de oportunidades econémicas
y participacién politica y mejorando las condiciones de vida de la

poblacién indigena.

tasa de participacion laboral
femenina (2022), una de las
menores en ALC

de mujeres ocupan cargos en
el Poder Legislativo (2022)

D

Guatemala tiene el indice de Desigualdad

de Género (IDG) mas alto de ALC

cuar 0,48 20,38

Si bien Guatemala tiene mas mujeres

empresarias que ALC, tienen
mayores restricciones crediticias.
Mujeres liderando mipymes
GUA ALC

38% 13%

Restricciones crediticias

dfo1b

Tasa de mortalidad
materna en jévenes
indigenas

que en las mujeres no indigenas.

@' Violencia intrafamiliar
contra las mujeres

30 casos

por cada 10 mil habitantes
Hombres: 5 casos

El indice de Desarrollo Humano
de la poblacién indigena es 20%
menor al promedio nacional.

ol

b 0.58 vs 0.66

Hogares que viven en pobreza

65% indigenas 43% ro indigenas

De acuerdo con el indice de
Necesidades Basicas Insatisfechas.

Algunas de las brechas mas amplias de la poblacién indigena se dan
en aspectos como el acceso a servicios publicos, la educacion y la salud

Acceso a drenaje
% de la poblacion

28% Indigena
61% No indigena

Inscripcion

% de la poblacion

Fuente: INE con base al Censo (2018).

en diversificado

19,8% Indigena
80% No indigena

Inversion per capita
en salud

4 veces menor
para poblacion indigena

Aumentar la oferta de programas de capacita-
cién de corta duracion enfocados en mujeres
rurales e indigenas. Se deben promover servi-
cios de intermediacion que implementen cam-
pafias con perspectiva de géneroy que adeclen
los servicios a las necesidades de la poblacion
indigena.

Respaldar empresas lideradas por mujeres es
posible si se promueve su participacion en licita-
ciones publicas o como proveedoras del Estado.

Desarrollar productos y servicios bancarios
adaptados a las necesidades de las mujeres.
Promover herramientas digitales les permitiria
superar barreras de acceso y tiempo a estos
servicios.

Promover la exposicion temprana de nifias a
mujeres mentoras en STEM, ademas de expan-
dir la educacion intercultural-bilingle, estimula-
ria la asistencia y permanencia de nifias y jove-
nes indigenas en el sistema educativo.

Ampliar la oferta de servicios publicos inter-
culturalmente adaptados y diseflar campafias
bilingles de planificacion familiar y contra la
violencia de género aportaria a la mejora de la
salud reproductiva.

Ajustar el marco juridico que vela por la protec-
cién de las mujeres para prevenir y actuar en
casos de violencia, discriminacién o acoso se-

ﬂ Para profundizar el tema:

Panama y Republica Dominicana

xual en el &mbito laboral.

Dotar a las fiscalias con agentes especializados
para mejorar la respuesta de los servicios de
prevencion y atencion de la violencia contra la
mujer. Deben fomentarse los servicios de aten-
cién y denuncia, y proteccion de victimas con
pertinencia cultural. Asimismo, se debe fortale-
cer el trabajo de la Defensoria de la Mujer Indi-
gena (DEMI).

Profundizar la perspectiva de género en el pro-
ceso presupuestario aportaria a la inclusion,
pues permitiria asignar de forma mas equitati-
va y transparente los recursos publicos, tenien-
do en cuenta las asimetrias sociales que ponen
en desventaja a las mujeres.

Reducir las brechas de inversién publica en la
poblacién indigena es posible con esfuerzos
coordinados que prioricen aquellos proyectos
e iniciativas que mejor respondan a las necesi-
dades especificas de cada pueblo.

Mejorar la capacidad estadistica, para obtener
datos desagregados actualizados, facilitaria la
elaboracion de estrategias que lleven a la inclu-
sién de género y de la poblacién indigena.

@ » Cerrando brechas de género en el mundo del trabajo: Centroamérica, México,

» Etnoingenieria: disefiar obras desde la diversidad étnica
» Pueblos indigenas en Guatemala: desafios demograficos, linglisticos y
socioecondmicos: analisis comparativo de los censos 2002 vs 2018
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Lafortaleza econémica de Guatemala se debe en gran parte al sector privado.
Invertir en los empresarios y en la fuerza de trabajo es vital para preservar
los logros y saltar al siguiente nivel, que es el de aumentar la productividad
y la formalidad de los negocios. Con ese propdsito, las principales apuestas

pueden ser las siguientes:

L
i

et

Agronegocios y mipymes, ejes del empleo formal y la inclusion financiera
Infraestructura sostenible para la competitividad
en mercados internacionales

| -}

-

El objetivo es invertir el ciclo de baja productividad, informalidad y pobreza,
de manera que se habiliten mejores puestos de trabajo y se potencie la
participacion de Guatemala en las cadenas globales de valor.

(4
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?;%09 AGRONEGOCIOS Y MIPYMES, EJES DEL EMPLEO
={ FORMAL Y LA INCLUSION FINANCIERA

El sector productivo es esencial para impulsar la
prosperidad, mejorar el bienestar de la gente y
crear empleos en el sector formal. La informalidad
impacta desproporcionadamante a la poblacion
mas vulnerable y obstaculiza los esfuerzos para
aumentar la productividad y reducir la pobreza.

La informalidad duplica la de una
economia como la de Costa Rica

Tasa de ocupacién informal
(% del ultimo afo disponible)

GUA 79,6%
Fuente:ILO Promedio ALC 61%

El sector agricola es clave en las exportaciones y para
el empleo de la poblacién rural e indigena, pero es el
sector con mas obstaculos para su desarrollo.

<
/|

©1C

Los agronegocios
representan 9% del PIB
45% de las exportaciones
Emplean al 30% de la poblacién

Sin embargo, muchos son negocios pequefos y a
menudo enfrentan problemas de titularidad de tie-
rras. Casi el 89 por ciento son productores in-
formales y el 72 por ciento de los trabajadores
viven en la pobreza. Muchas son las causas de es-
tos rezagos, pero destacan la falta de capacitacion
y tecnificacion del sector, una limitada infraestruc-
tura basica y productiva y dificultades para acceder
a créditos y seguros que los protejan contra la vul-
nerabilidad climatica.

Menos del 3% del crédito bancario
se destina a la actividad agricola

Solo 6% de los pequeiios
productores tiene acceso a
financiamiento formal

Las mipymes representan el 99,6%
de las empresas en Guatemala
y generan el 80% de los empleos

Sin embargo, al operar informalmente, muchas limi-
tan su acceso a recursos para crecer y formalizarse.

ger 8,4% del crédito bancario
se destina a mipymes

22% del PIB se requiere en
financiamiento para estas empresas
(sin contar las informales)

También es necesario prestar atencién a otros secto-
res intensivos en mano de obray de altos retornos por
sus encadenamientos con la economia doméstica.

El turismo
8,2% del PIB
6% del empleo cn 2019

La construccion
5% del PIB
8% del empleo cn 2019

Ambos presentan rezagos en materia de gobernanza,
inversion, financiamiento, capital humano y articula-
cioén con otras politicas de desarrollo.

2. EL TEJIDO EMPRESARIAL | Agronegocios y mipymes | 23

@ MAPA DE OPORTUNIDADES

(%

Priorizar inversiones en infraestructura basica y logistica para la consolidacion de encadena-
mientos productivos, el acceso a mercados, y la generacidn de eficiencias a través de la tecnifica-
ciény la transformacion digital.

Impulsar programas de provision de insumos agricolas y de capacitacion técnica agraria, ademas
de mejorar la productividad del sector, aumentaria la participacién de mujeres rurales.

Crear instrumentos de financiacion y ampliar la disponibilidad de servicios digitales en zonas
rurales para facilitar la formalizacién de agricultores y mipymes.

Actualizar los sistemas de catastro y de registro de tierras, de manera que los pequefios produc-
tores puedan usar sus predios como garantia al momento de solicitar un crédito.

Promover nuevos mecanismos de financiamiento productivo acordes al segmento mipyme. Por
ejemplo, el Fondo de Garantia Mipyme.

Apoyar programas de financiamiento a las cadenas de valor y empresas «fintech» para aportar a
la lista de instrumentos alternativos de inclusion financiera.

Implementar programas de desarrollo empresarial para la gestiéon de las mipymes, como la ca-
pacitacion financiera y la asistencia técnica en areas tematicas.

Realizar inversiones en infraestructura turistica, servicios logisticos y de alojamiento,
asegurando la conservaciéon del patrimonio natural y cultural.

» Estas inversiones podrian combinarse con programas de apoyo al empleo enfocados en mi-
grantes retornados y poblacion rural.

Estimular la formacion profesional y capacitacion en empresas para aumentar la empleabilidad
de grupos vulnerables.

» En el sector de servicios globales podrian incorporarse migrantes retornados con habilidades
bilingles y personas con discapacidad.

» En el caso del sector construccién podria aumentarse la oferta de empleo para jovenes con
baja escolaridad y mujeres.
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INFRAESTRUCTURA SOSTENIBLE PARA LA
* COMPETITIVIDAD EN MERCADOS INTERNACIONALES

@ MAPA DE OPORTUNIDADES

La ubicacién estratégica de Guatemala, sus solidos
acuerdos comerciales y preferencias arancelarias,
favorecen su competitividad e integracion producti-
va en cadenas globales de valor. Sin embargo, estas
ventajas no se han reflejado en un mayor dinamis-
mo de las exportaciones: la oferta es de baja com-
plejidad y de poco valor agregado. La competitivi-
dad de las industrias se ha visto limitada por la
baja calidad de la infraestructura productiva.

Puesto 102 (entre 141 paises)
en el Indice de Competitividad
Global en el pilar de infraestructura,
solo por encima de Nicaragua
en la region de CAPRD

Puesto 125 (entre 160) en el indice
de Desempeno Logistico, ocupando
junto con Venezuela y Haiti los
ultimos puestos de los paises de ALC

La inversion publica en infraestructura
ha sido persistentemente baja:
0,6% del PIB en promedio entre 2015 y 2021
(la penultima de la region).

oo @

Transporte Agua
GUA 0,53% GUA 0,14%
ALC 1,11% ALC 0,30%
R)
Telecomunicaciones Energia
GUA 0,0% GUA 0,02%
ALC 0,13% ALC 0,42%

Fuente: Infralatam

La falta de recursos publicos y de un entorno em-
presarial propicio para la inversién han restringido la
participacion del sector privado y de la IED.

Estos rezagos elevan los costos logisticos de las
empresas y llevan a un incremento en el valor
de sus productos de hasta 29%.

Se cuenta con 151 metros de carretera
por kilometro cuadrado, de los cuales
solo 67 metros estan pavimentados.
Tercer pais de CAPRD con la menor

tasa de vias pavimentadas,
solo superando en este aspecto a Honduras
vy Nicaragua (con 30 metros cada uno).

El crecimiento urbano, principalmente en Ciudad de
Guatemala, no ha venido acompafiado de mayores
inversiones en el sistema de movilidad publica. Esto
ha incrementado la tasa de motorizacion y la con-
gestién vehicular, aumentando los tiempos de los
recorridos, las emisiones de gases de efecto inver-
nadero y los accidentes de transito.

El sistema de transporte
publico es ineficiente, de
baja calidad y esta rezagada
la renovacion de la flota

por una mas ecolégica.

El rezago digital a nivel de infraestructura y de
habilidades limita la absorcién de tecnologia.
La disponibilidad de tecnologias de punta, como el
acceso a internet de banda ancha, es limitada.

El pais ocupa el Gltimo lugar en ALC en penetra-
cion de banda ancha mévil y penualtimo en fija
en suscripciones por cada 100 habitantes.

Banda Ancha Movil
GUA 16,5
ALC 64,2

Aumentar la inversion en infraestructura fisica y digital, concretamente en puntos fronterizos,
para minimizar costos logisticos y tiempos de transito de mercancias.

Implementar la Ventanilla Agil de Importaciones (VAI) para optimizar los procesos de facilitacién e
integracion comercial. Ademas, es clave asegurar su articulacién e interoperabilidad con la Venta-
nilla Unica para las Exportaciones (VUPE) y con la Plataforma Digital de Comercio Centroamericana.
De igual modo, es importante poner en marcha la Ventanilla Unica de Atencién al Inversor (VUAI).

Disefiar y ejecutar campafas de marca pais para la efectiva promociéon de exportaciones y la
atraccion de inversion extranjera.

Elevar las inversiones publicas y privadas, dirigidas al desarrollo y mantenimiento de la infraes-
tructura logistica y de transporte, con miras a mejorar los ejes carreteros y corredores logisticos
que unen los puertos Atlantico y Pacifico, el anillo metropolitano de Ciudad de Guatemala y la
conectividad entre México y El Salvador.

Ampliar los servicios de infraestructura y fortalecer los sistemas logisticos. Asi como, robustecer
la capacidad institucional y asignar recursos a las entidades encargadas de la construccion y
mantenimiento de carreteras, caminos rurales y sefializacién.

Implementar un sistema de movilidad integrado, sostenible, limpio y con perspectiva de género
es posible si se apoyan proyectos de movilidad urbana, como el Metroriel, el AeroMetro y el Bus
de Transito Rapido (BTR). Es necesario, ademas, respaldar iniciativas para la renovacién y electri-
ficacion de la flota y programas de movilidad activa (aquellos que fomentan los desplazamientos
a pie o en bicicleta).

Fortalecer la capacidad institucional de las APP buscando atraer una mayor participacién privada
a proyectos de infraestructura, con procesos mas expeditos y transparentes, que contemplen
indemnizaciones en caso de terminacidn anticipada de los contratos.
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Bajo LA LUPA —

Guatemala esta altamente expuesta a fendmenos climaticos extremos que

impactan los esfuerzos para atender la pobreza, la inseguridad alimentaria, la falta -
de empleo y la migracién. Estos fendmenos extremos, cada vez mdas frecuentes e

intensos, impactan también en la infraestructura productiva existente, dificultando

los esfuerzos encaminados a incrementar la competitividad del pais.

USD 1.320

de ALC mas H
expuesto a amenazas m I I I On es C O 2
climaticas... fueron las pérdidas econémicas

entre 2010 y 2019

y el 16*°mas Oy 2019
vulnerable a nivel por el cambio climatico

mundial

\/\AM’
Y Tl alaY,
NN

Representa el 16% del | es el principal emisor

49% del territorio gasto promedio anual en Centroamérica
esta expuesto a .
deslizamientos 5,8% del PIB al aifo 54,8% por

podria representar este deforestacion y
costo en 2030 sino se | degradacion de bosques
implementan medidas Cada afio se pierde el equivalente

) . . a unas 50.000 canchas de fiitbol
iInmediatas y ambiciosas en bosque

44% a inundaciones

Los sectores
mas afectados por
eventos climaticos:
infraestructura vial,
salud, educacion, agua
y saneamiento, vivienda,
agricultura y ganaderia

15,7% por transporte

15% por generacion
3,5 millones de energia eléctrica
de personas
son vulnerables

a las sequias

9,3% por agricultura
y ganaderia

Pese a este contexto, existen oportunidades econdmicas que van de la mano con la conservacion
y manejo sostenible del capital natural. Dicho de otra manera, son oportunidades que pueden
generar importantes retornos y beneficios sociales y ambientales, mientras se reducen emisiones
y se avanza en la resiliencia climatica del pais.

2. EL TEJIDO EMPRESARIAL |

MAPA DE OPORTUNIDADES

127

Redoblar los esfuerzos de inversion en estra- >) Descarbonizar el sector de energia y transporte es
tegias de mitigacion y adaptacion al cambio posible si se planea de forma gradual y justa. En
climatico, los cuales posicionarian a Guatema- general, se debe ampliar el financiamiento para la
la como potencial receptor de financiamiento descarbonizacién y la adaptacion climatica.
climatico. Por ejemplo, a través de la emision
de bonos tematicos o vinculados a la soste- (>) Incorporar un enfoque de adaptacién y mitiga-
nibilidad (bonos verdes o azules), créditos de cién en la infraestructura que se desarrolle re-
carbono para REDD+, entre otros. duciria su vulnerabilidad al cambio climatico.
Fomentar iniciativas de conservacion y manejo >) Fomentar la agricultura sostenible, con la de-
sostenible de bosques serviria para asegurar bida asistencia técnica, incentivaria practicas
servicios ecosistémicos basicos (agua, protec- climaticamente inteligentes y la diversificacién
cién contra desastres) y la generacién de opor- de cultivos. También es relevante disponer de
tunidades econdmicas sostenibles y resilientes. mecanismos adecuados de aseguramiento y
de recursos publicos que permitan prevenir y
Desarrollar practicas agropecuarias y agrofores- atender emergencias.
tales resilientes y bajas en carbono contribuiria
a la seguridad alimentaria, preservando el ca- (>) Incentivar la inversion privada en la generacion
pital natural y la biodiversidad y mejorando la de energia eléctrica renovable, en la produccién
competitividad del sector. de combustibles limpios y en la ampliacién de
la cobertura rural contribuiria a avanzar en
Promover un abordaje multisectorial facilitaria materia de eficiencia energética. También se
un enfoque proactivo de la gestién del riesgo de minimizaria el uso de combustibles fosiles y
desastresy de la adaptacion al cambio climatico. lefla en la industria y en los hogares.
Es clave involucrar en la accién climatica al
sector privado y a los gobiernos locales. >) Integrar la agenda climatica a la politica fiscal
mediante el disefio de estrategias financieras
Invertir en infraestructura verde-gris resiliente y para: manejar el riesgo y atencién de desastres
baja en carbono, asi como en instrumentos de climaticos; cuantificar el gasto publico en cam-
transferencia de riesgos, disminuiria los impactos bio climatico y realizar inversiones en infraes-
y costos del cambio climatico. Es importante ges- tructura verde, sostenible y resiliente.
tionar el riesgo fiscal de los desastres naturales
integrando la agenda climatica a la politica fiscal.
Debe darsele continuidad a la implementacion
del presupuesto basado en resultados, que ade-
mas de tener el mencionado enfoque de género
sea sensible al cambio climatico y biodiversidad.
ﬁ Para profundizar el tema:
.
@ » La economia del cambio climatico en Guatemala

» Desarrollando medios de vida sostenibles en el Corredor Seco de Guatemala
» ;Como influye el cambio climatico sobre la migracién en América Latina?
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Las instituciones son esenciales para la entrega eficaz de bienes y
servicios basicos, la convivencia pacifica y la atraccion de inversiones.
En este propdsito, se sugieren mejoras en las siguientes areas:

Recaudacion fiscal para invertir mas y mejor
Transparencia, seguridad ciudadana y justicia, bases de una sociedad
prospera

El objetivo es fortalecer las instituciones del sector publico e implementar
politicas y programas gubernamentales mas eficientes, en aras de optimizar la
inversion publica y promover un crecimiento mas inclusivo.
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: MAPA DE OPORTUNIDADES
1Sy RECAUDACION FISCAL ©

(=" PARA INVERTIR MAS Y MEJOR

Uno de los pilares de la estabilidad macroeco-
némica de Guatemala han sido sus finanzas pu-
blicas. Sin embargo, estas aun enfrentan retos im-
portantes como incrementar los ingresos fiscales y
mejorar la calidad y transparencia del gasto publico.

La recaudacion ha venido aumentando, como resul-
tado del fortalecimiento institucional de la Superin-
tendencia de Administracion Tributaria (SAT) y del
repunte en el crecimiento econdmico post pandemia.

() Guatemala continuda entre
los paises de ALC que
menos ingresos recauda
en proporcion al tamaio
de su economia

Ingresos fiscales como % del PIB

29% ALC Promedio

10,5% GUA 2009-2019
P ) GUA  |2022

Fuente: WEO, abril 2023 FMI'y CEPAL

Los gastos tributarios son altos
(deducciones, exenciones
o tratamientos especiales)

2,7% del PIB

s.-11tb."
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El gasto publico ha sido
crénicamente bajo Promedio (2009-2022)
GUA 13,7% del PIB
ALC 33,6% del PIB

Fuente: WEO, abril FMI

Su estructura prioriza los gastos de funcionamiento
sobre los de inversién, en parte por falta de flexibilidad
en su asignacion y de revisiéon de su calidad.

El gasto social promedio también
ha sido menor al de la region,
aungue aumento para responder
a la emergencia del COVID-19

Gasto social (% del PIB)

“!2% ALC Promedio
7,5% GUA 2009-2019

9% GUA ) | 2022

Fuente: WEO, abril 2023 FMI'y CEPAL

Estos factores han restado efectividad al gasto para
reducir las brechas sociales y de infraestructura.
También han afectado el desempefio de la
administracion publica, el servicio civil, las compras
publicas y los procesos de transformacion digital.

Guatemala tiene buenas practicas internacionales
en la administracién del presupuesto, acudiendo
a los principios de la gestion por resultados (GPR)
y teniendo en cuenta el enfoque de género. Sin
embargo, su desempefio se mide mas por recursos
ejecutados que por la eficacia en el uso de los
mismos. Eso explica por qué, muchas veces, no se
alcanzanlas metas estipuladas en planes estratégicos
gubernamentales. Cabe destacar la Iniciativa
Nacional de Presupuesto Abierto, aunque los
avances han sido modestos en materia de
transparencia.

Redisefar la legislacion tributaria deberia servir para reducir la evasion fiscal, revisar el gasto
tributario, reevaluar los regimenes preferenciales y mejorar la progresividad de los impuestos,
en particular aquellos con sesgos de género.

Ajustar la tributacion de las transacciones digitales frente al crecimiento del comercio electrénico
contribuiria @ aumentar la recaudacion. También es clave la creacion de impuestos ambientales
y de salud. Los primeros, para que promuevan el uso de energias renovables. Los segundos,
para que fomenten estilos de vida mas saludables.

Modernizar los requisitos tributarios para permitir que las Facturas Electrénicas en Linea (FEL),
bajo la figura de factura de crédito, otorguen a las mipymes acceso a financiamiento mas rapido
y a tasas mas competitivas.

Profundizar la digitalizacién y mejorar las capacidades del personal de la SAT con el objetivo de
mejorar su gobernanza, la fiscalizacién y la relacién con los contribuyentes.

Avanzar en la implementacion del presupuesto basado en resultados que ademas sea sensible al
géneroy con criterios de sostenibilidad. Es clave consolidar un sistema capaz de reducir las asigna-
ciones presupuestarias con destino especifico, de manera que el gasto sea flexible y efectivo.

Modernizar la gestion de las compras, contrataciones y abastecimiento publico para promover
la competencia, la transparencia y la eficacia en las adquisiciones del Estado. Para ello hay que
actualizar el marco regulatorio, digitalizar procesos y garantizar la interoperabilidad entre los
diferentes sistemas publicos, facilitando tramites y el monitoreo de la ejecucion.

Fortalecer el Sistema Nacional de Inversion Publica, en sus componentes de preinversion e in-
versién —y en sus esferas nacional y subnacional— generando capacidades para la evaluaciony
gestidn de riesgos de proyectos, incluyendo aquellas iniciativas lideradas por APP.

Fortalecer el servicio civil para aumentar la transparencia, la ejecucién y efectividad de los recur-
sos publicos.
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<] TRANSPARENCIA, SEGURIDAD CIUDADANA Y
</ JUSTICIA, BASES DE UNA SOCIEDAD PROSPERA

Guatemala se ha estancado, y en algunos indicado-
res ha retrocedido, en el fortalecimiento de su capa-
cidad institucional. Esto se ha reflejado en la calidad
y oportunidad de los servicios publicos, asi como la
percepcién de transparencia.

Diversos indices de calidad
institucional muestran
estancamiento o retroceso

indice Ranking PosAiEign/ Cambio*
indice de

Efectividad del 146/192 16/20 = (2020)
Gobierno (2021)

indice de

Percepcién

de Corrupcion 150/180 27/32 (2021
(2022)

World Justice
Project Index (WJP) 127/139 26/32
de 2020-2021 (2019-2020)

Las empresas seialan
a la inseguridad, la corrupcion
y la burocracia ineficiente como
los mayores desafios
para su crecimiento

Al mismo tiempo, reconocen la necesidad de dar un
salto en digitalizacién, tanto para simplificar tramites
como para desarrollar el adn incipiente mercado de
capitales y de la industria fintech. El objetivo de fondo
es ampliar las opciones de financiamiento y atraer in-
versionistas institucionales.

Guatemala ha descendido
en el Indice de Percepcion
de Corrupcion, alcanzando

su menor nivel en 2022.

Lugar 150 de 180 paises

Finalmente, destacan los costos asociados a la
baja calidad regulatoria. Pese a los avances en la
simplificacién de tramites administrativos y en
la aprobacion de las leyes de arrendamiento e
insolvencia, las empresas aun enfrentan largos
procesos para iniciar un negocio y obtener permisos,
asi como dificultades en la contratacién debido a las
regulaciones laborales.

Indicadores de Gobernabilidad

Calidad regulatoria
GUA 40,9
ALC 52,6

Estabilidad politica /
Ausencia de violencia

GUA 23,5
ALC 50,1

Fuente: Worldwide Governance Indicators

Por otra parte, los desafios en materia de segu-
ridad ciudadana y justicia limitan un adecuado
abordaje del crimen y la violencia. La tasa de ho-
micidios se ha reducido, pero también se han duplica-
do delitos como la extorsion.

La capacidad del sistema judicial para procesar
delitos ha mejorado, debido a su mayor digita-
lizacién. Sin embargo, persisten demoras en la de-
finicién de condenas y hay una sobrepoblacion de
mas del 360 por ciento en el sistema penitenciario.
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@ MAPA DE OPORTUNIDADES

Desarrollar sistemas digitales con interoperabilidad entre entidades publicas para hacer mas efec-
tiva la verificacion de las declaraciones patrimoniales y de intereses. Se debe disponer de herra-
mientas de analisis, garantizando el acceso publico a la informacién, y actualizar la reglamentacién
de los conflictos de interés.

Implementar efectivamente la Ley de Acceso a la Informacion Publica y revisar las facultades del
ente rector para emitir sanciones en casos de incumplimiento. Consolidar una politica de datos
abiertos estandarizando la informacion gubernamental y los calendarios de presentacion.

Fortalecer la gestion de la Contraloria General de Cuentas (CGC) contribuiria a reforzar los siste-
mas de auditoria e integridad publica. Para ello es fundamental modernizar procesos y profesio-
nalizar el recurso humano.

Promover una estrategia nacional anticorrupcion fortaleciendo las capacidades institucionales y di-
gitales de la Comisién Presidencial contra la Corrupcién (CPCC) de acuerdo con estandares interna-
cionales. Se debe priorizar el enfoque basado en riesgos y facilitar los tramites de denuncias.

Promover un Estado Abierto para acercar el gobierno a la ciudadania a través de mayor participa-
cién social y politicas inclusivas para las mujeres y grupos vulnerables.

Avanzar en la regulaciéon sobre lavado de dinero para asi poder alcanzar los estandares internacionales.

Disefar e implementar una politica integral de mejora regulatoria, que incluya un plan estratégico
y programas de capacitacion para las areas juridicas y técnicas encargadas de la regulacion.

Desarrollar y adoptar una Guia para la Elaboracién de Actos Normativos con principios basicos de
buenas practicas regulatorias.

Mejorar la articulacion entre las instituciones de seguridad ciudadana y de justicia para reforzar
sus capacidades y desarrollo tecnoldgico. Se recomienda crear unidades especializadas en inves-
tigacién criminal y violencia de género para la prevencién de delitos. Es clave potenciar las capaci-
dades operativas, investigativas y de planificacion de la Policia Nacional Civil.

Impulsar mecanismos alternativos de resolucién de conflictos, como la justicia restaurativa o la mediacion.

Aumentar la calidad de los servicios de prevencién y atencion de seguridad al ciudadano con el objeti-
vo de proteger a jovenes en riesgo y poblaciones vulnerables frente a las dindmicas de la violencia.
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Bajo LA LUPA

7/

Definir una entidad responsable de la gober- >) Emprender un plan de simplificacién y reinge-
& nanza y coordinacién de la agenda nacional nieria de procesos ayudaria a reforzar los sis-
r para la transformacién digital y dotarla de lide- temas de gestién del gobierno y de cibersegu-
¢ razgoy recursos. Esto seria un punto de partida ridad. Es clave robustecer tanto los programas
solido para el desarrollo y uso de nuevas tecno- de proteccion de datos como aquellos que ayu-
ACCESO, USO Y ADOPCION DIGITAL DE LA POBLACION — logias en la gestion publica. den a mitigar riesgos de seguridad digital.
Una mayor inversion en telecomunicaciones y en el desarrollo de
habilidades digitales contribuiria a superar los desafios actuales de Definir una estrategia de transformacion digital, (>) Definir un uso programado e intensivo de in-
acceso y uso de tecnologia. compartida por todas las entidades publicas, fraestructuras y herramientas tecnoldgicas
para construir una agenda comun y una hoja asociadas al expediente judicial electrénico
R Q99 de ruta clara, con directrices y lineamientos de para mejorar la productividad y la calidad de
Tasa de acceso Q - & £ desarrollo digital para cada instituciéon. Deben la justicia.
a internet < o_g_o promoverse las reformas legales faltantes para
% o 0 ] blindar normativamente la digitalizacion en to- (>) Continuar con la digitalizacion del sistema de
7 /o das las organizaciones gubernamentales. justicia haria mas eficientes sus procesos y ex-

promedio regional

Suscripciones a
banda ancha fija

I 3,4 por cada 100 habitantes

14,8 promedio de ALC

lo que sugiere bajos niveles de
habilidades y poca utilizacién
de aplicaciones tecnolégicas

GOBIERNO DIGITAL Y CIBERSEGURIDAD
El gobierno electrénico es un instrumento clave para mejorar la eficiencia y transparencia de las

entidades del Estado.

Guatemala ocupa

el puesto 126,

entre 191 economias,

en el indice de Desarrollo
de Gobierno Digital

Se ha avanzado en el
subindice de infraestructura

Infraestructura en Telecomunicaciones

2012 22,5
2022 43,3

Ha habido un retroceso en
términos de talento humano

Capital Humano

2012 62,8

Puesto 150,

entre 182 paises, en el indice
Global de Ciberseguridad

G

*En la practica, el rezago en
ciberseguridad desincentiva
el comercio electrdénico, la
telesalud vy la utilizacion de
internet movil

Solo

Tdecada 3

mayores de 15 aihos
realiza o recibe pagos
de forma digital
En ALC 1de cada 2

5

99% de salas de audiencias
han sido digitalizadas en el
Organismo Judicial

108% ha aumentado eficiencia
del Ministerio Publico
en la judicializacion de delitos,
desde 2014

Implementar una agenda digital para agilizar y
transparentar los tramites del sector publico con
el objetivo de acercar servicios al ciudadano.

Avanzar en la implementacién de herramientas
digitales llevaria a la puesta en marcha de plata-
formas de interoperabilidad, identidad digital,
firma digital y un portal Unico de acceso a servi-
cios publicos, entre otros.

ﬂ Para profundizar el tema:

tenderia sus servicios en zonas rurales.

2022 56,0 (\/ )

Fuente: E-government Development Index

» Digitalizar los servicios publicos - Oportunidades para América Latina y el Caribe.
» Guia de transformacién digital del Gobierno.
» Transformacion digital empresarial. ;Cémo nivelar la cancha?
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REFLEXIONES
FINALES

Invertir en la gente, el tejido empresarial y las instituciones
es el camino para mejorar las vidas de los guatemaltecos e impulsar
una sociedad mas proéspera e inclusiva. Dar un salto de desarrollo exige
mayor y mejor inversion, es decir, que sea de calidad. Los rendimientos de
estas inversiones se verian reflejados en alta productividad, prosperidad
y riqueza compartida, dandole vuelta al circulo actual de baja inversién,
baja productividad, alta informalidad y pobreza, dinamica que refuerza las
vulnerabilidades estructurales del pais.

Guatemala puede y debe aprovechar las fortalezas
mostradas en ainos recientes, las cuales la han llevado a ser una de
las economias mas resilientes de América Latina y el Caribe. Se encuentra
en un momento crucial para hacerlo, con una poblacién mayoritariamente
joven y un manejo econémico que genera confianza. Pese a ser un pais
de contrastes, ha demostrado que tiene el potencial para transformar en
bienestar sus buenos indicadores de crecimiento y estabilidad, con mayor
acumulacién de capital humano, fisico y social.

Es vital la participacion de TODOS los sectores de la
sociedad —Gobierno, sector privado y sociedad civil—, para materializar
las inversiones y reformas adecuadas donde existen las oportunidades
mas significativas de desarrollo. El Grupo BID es un aliado estratégico para
alcanzar estos objetivos. Trabajar juntos es un deber, porque compartimos
un propoésito comun: el bienestar y progreso de la gente.
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LA GENTE

» Proteccién social y pobreza en América Latina y el Caribe: las claves
de la region. VER AQUI.

» Panorama y perspectivas de la seguridad alimentaria en
Centroamérica, Panama, Republica Dominicana (CAPARD) México y

Haiti. VER AQUI.

» ¢Como reconstruir la educacion postpandemia?: soluciones para
cumplir con la promesa de un mejor futuro para la juventud.

re

VER AQUI.

EL TEJIDO EMPRESARIAL

» Oportunidades paraimpulsar la produccién, el empleoy las cadenas
de valor: informe econdmico sobre Centroamérica, México, Panama
y Republica Dominicana. VER AQUI.

» En busqueda de mejores condiciones de endeudamiento para
empresas y hogares: Informe econémico sobre Centroamérica,
México, Panama y Republica Dominicana. VER AQUI.

» Estimaciones de las tendencias comerciales América Latina y el
Caribe - Edicién 2023. VER AQUI.

LAS INSTITUCIONES

» Capacidades estatales y problemas complejos de politicas publicas:
como abordar vulnerabilidades que afectan el desarrollo humano.

VER AQUI.

» Sostenibilidad fiscal de las asociaciones publico-privadas: elementos
clave y buenas practicas para una gestién fiscal responsable en
infraestructura econdmica y social a lo largo de todo el ciclo de vida
de proyectos en América Latina y el Caribe. VER AQUI.

» Lidiar con la deuda: menos riesgo para mas crecimiento en América
Latina y el Caribe. VER AQUI.
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