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Guatemala, 23 de abril de 2024 - En un compromiso firme con el avance de la modernización y la
eficiencia en la gestión pública, el Gobierno de Guatemala, a través de la Comisión Presidencial de
Gobierno Abierto y Electrónico (GAE), en colaboración con la iniciativa Guatemala No Se Detiene, el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en Guatemala y la Asociación Civil Red
Ciudadana, llevó a cabo con éxito el primer encuentro "Impulsando la agenda de gobierno digital en
Guatemala", con el objetivo de promover el desarrollo sostenible e inclusivo que beneficie a toda la
ciudadanía guatemalteca, sentando las bases para un diálogo constructivo que aborde, tanto las
oportunidades como los desafíos, que la digitalización plantea en el sector público.

Durante el encuentro se realizaron conferencias y tres mesas temáticas en las que personas expertas en
la materia abordaron temas clave para el desarrollo, como la identidad digital, la ciberseguridad y la
implementación de una plataforma única de pagos. La participación de reconocidos expertos



internacionales en cada área fomentó un debate enriquecedor y productivo, en el que también se
compartieron buenas prácticas y exploraron las últimas tendencias en transformación digital en el
ámbito gubernamental.

El Primer Encuentro "Impulsando la agenda de gobierno digital en Guatemala" marca un hito
trascendental en el camino de "Guatemala Sale Adelante", destacando el compromiso del país hacia la
innovación y la mejora continua en la administración pública. Edie Cux, Coordinador y Director Ejecutivo
de la GAE, indicó que “Un gobierno abierto y digital plantea la necesidad de una verdadera participación
ciudadana. Estamos ante una era digital y este legado es muy importante”.

“Desde la iniciativa Guatemala No Se Detiene, poder contar con un estado 100% digital, es uno de los
objetivos más importantes de la Mesa de Certeza Jurídica. El desarrollo de infraestructura digital es
fundamental para atraer inversión extranjera directa en sectores de alta tecnología, ya que proporciona
la infraestructura necesaria para la operación y expansión de empresas en estos sectores. Esto puede
impulsar el desarrollo de infraestructura digital al invertir en la expansión de la banda ancha y la
conectividad móvil, así como en la mejora de la seguridad cibernética y la protección de datos”, comentó
Juan Carlos Paiz, presidente de FUNDESA.

Ana María Díaz, Representante Residente del PNUD en Guatemala, reafirmó el compromiso por “impulsar
la agenda digital del país y fortalecer la colaboración con las instituciones del Estado y sociedad civil, que
están desarrollando procesos de transformación digital inclusiva para garantizar el desarrollo sostenible
del país, sin dejar a nadie atrás”.

Por su parte, Julio Herrera Toledo, Director de Red Ciudadana, indicó: Necesitamos asegurar que cada
guatemalteco, sin importar su ubicación o condición, tenga acceso a los servicios digitales.

Este evento, realizado en cumplimiento con la Política General de Gobierno 2024-2028, reafirmando la
importancia estratégica de la agenda de gobierno digital como un pilar esencial para fortalecer la gestión
pública y promover el desarrollo socioeconómico del país.
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